
ジュンレオ 無人レンタルコート 利用者規約 

 

ジュンレオ無人レンタルコートの利用者に向けた利用規約になります。 

 

１．ご利用条件 

以下に該当していない方 

① 医師により運動を禁じられている方 

② 反社会勢力の関係の方 

③ 伝染病や感染する恐れのある疾病を有する方 

④ 規約及び諸規則を遵守しない方 

⑤ 当方が施設利用者としてふさわしくないと判断した方 

 

２．会員種別 

ゴールド レンタルコート会員でジュンレオ在籍の方 

シルバー レンタルコート会員の方 

ブロンズ ジュンレオ在籍でレンタルコート会員ではない方 

ビジター ビジターで利用される方   ※予約システムへの登録は必要となります。 

 

３．入会金・月会費・コート予約チケット代 

① 入会金  なし 

 

② 月会費・コート予約チケット代 

会員種別 
月 会 費 

（※１） 

チケット代 

（※２） 
先行予約可能日 

予約可能数 

（※3） 
チケット期限 

ゴールド 2,200 円 3,300 円 31 日先まで 40 コマまで ６０日 

シルバー 3,300 円 3,850 円 31 日先まで 20 コマまで ６０日 

ブロンズ ０円 4,400 円 14 日先まで 6 コマまで ３０日 

ビジター ０円 5,500 円 14 日先まで 6 コマまで ３０日 

（※1）月会費は、毎月 20 日にご指定のクレジットカードより翌月分を決済させていただきます。 

退会のお手続きがない場合は、自動継続となります。 

（※2）チケット 1 枚で、1 面 1 時間のご予約ができます。チケット代は、即日決済となります。 

（※3）予約可能数は、1 面 1 時間あたりの予約が取れる数です。利用日が過ぎたら追加予約が可能 

となります。 

決済後の費用は、いかなる場合でも返金いたしかねますので予めご了承ください。 

 

 



４．ご利用の流れ 

①予約管理システム「hacomono」への利用登録を行う。（初回のみ） 

URL：https://junleo.hacomono.jp/  ※ビジターでのご利用の方も登録が必要となります。 

１）トップページの「入会する」を選択 

２）会員種別の選択（ゴールド / シルバー / ブロンズ / ビジター） 

３）お客様情報入力 

４）メールアドレスの確認 

５）支払い情報の入力（ビジターの方は、ここでの入力はありません。） 

６）プラン契約の確認 

 

  ② ご予約方法 

hacomono「マイページ」より、必要枚数のチケットをご購入する。 

（ビジターの方は、支払い情報の入力） 

hacomono「予約」より、ご希望の日時・コートを選択し予約する。 

※利用当日は、必ずご予約いただいた方が同行の上ご利用ください。 

  ご同行いただかない場合は、別途利用料のご請求をさせていただきます。 

 

③ 入館方法 

hacomono「会員証 QR コード」を入り口のコードリーダーにかざして開錠してください。 

使用コートの電気をつけてご利用ください。ご予約コート以外の電気はつけないでください。 

 

④ 退館方法 

時間になりましたら速やかにプレーをやめ、15 分以内にご退館をお願いします。 

次の利用者がいない場合は、電気と空調を必ず消してご退館ください。 

 

⑤ キャンセルについて 

ご予約のキャンセルは、hacomono「予定管理」よりお手続きください。 

1 面 1 時間のキャンセルにつき、1 枚のチケットが hacomono のご登録アカウントへ返却されます。

有効期限内に改めてご利用ください。(会員種別サービス利用表参照) 

キャンセルしたチケットが返却され、代金のご返金はありません。 

【キャンセルポリシー】 

7 日前 16:59 まで 料金の 0％（1 面 1 時間あたり 1 枚のチケットをアカウントに返却） 

7 日前 17:00 から 料金の 100％ 

例）10/1 の 23:00 から予約している場合、9/24 の 16:59 まで hacomono サイト上で 

    キャンセルの手続きができます。以降はキャンセルができませんのでご了承ください。 

 

⑥ 使用設備について 

クラブハウス内にお手洗いがございます。その他、更衣室等はご利用できません。 

 

⑦ 駐車場について 

コインパーキングがございます。各自でご精算ください。※割引券の発行はございません。 

 

 

https://junleo.hacomono.jp/


 

⑧ 服装・レンタル 

ウェアは原則テニスウェアでのご利用をお願いいたします。 

シューズは必ず、カーペットコート用（室内専用）をご利用ください。 

ラケット・シューズ、ボールやターゲット等備品のレンタルはございません。 

 

  ⑨ お忘れ物について 

    退館後は再入館することができませんので、翌日スタッフが確認いたします。受付時間内に 

    下記までご連絡ください。 

      TEL：046-236-5519 （平日 9:00～18:00 ／ 土日 8:00～18:00） 

    お忘れ物につきましては、1 カ月以上ご連絡がない場合は、こちらで処分させていただきます。 

    何卒ご了承ください。 

 

  ⑩ 警備について 

    当コートは、セキュリティシステムにより警備されています。ご連絡のない設備の破損や備品の 

    盗難は、監視カメラの映像とともに警察に通報させていただきます。予めご了承ください。 

    また、退館時間を過ぎても使用された場合は、監視カメラの映像をもとに超過料金をご請求させて 

いただきます。使用時間を延長する場合は、予約サイトにて当該時間のご予約をお取りください。 

 

５．ご利用時の注意事項 

  ・近隣の方にご迷惑になる行為は固くお断りいたします。 

    ①大声を出してのプレー ②音楽を流す行為 ③施設周辺での歓談  

・営利目的でのご利用はお断りしています。 

・当施設は全面禁煙です。また、飲酒も禁止です。 

・体調不良や酒気帯びでのプレーはおやめください。 

・コート内での飲食は禁止です。水分補給等はコートの外で行ってください。 

・館内は、カーペットコート用（室内専用）に履き替えてご利用ください。 

カーペットコート用以外のシューズ・屋外で使用したシューズの使用はおやめください。 

使用された場合は、クリーニング費用等を別途ご請求させていただきます。 

・テニス用品のレンタルは行っておりません。テニスシューズやラケット、テニスボール等は、 

各自でご用意ください。 

・ご利用の際は、必ずご予約された方がご同行下さい。 

ご同行いただけない場合は、追加料金を別途ご請求させていただきます。 

・コート内外での怪我、事故につきましては一切の責任を負いかねます。 

・ペットのご入館は、禁止とさせていただきます。 

・館内は原則として撮影禁止です。撮影や SNS への投稿、テニス以外の目的でのご利用は事前に 

ご相談下さい。ご連絡先：046-236-5519（受付時間 平日 9：00～18：00／土日 8：00～18：00） 

・施設設備を破損、紛失された場合は実費にてご請求させていただきます。 

・空き缶、ペットボトルは所定のゴミ箱へ、その他のごみはお持ち帰りください。 

・施設利用のマナー（利用時間を守らない、施錠ができていない、電気・水道・空調等の利用の 

仕方）が著しく悪い場合は、次回のご利用をお断りさせていただく場合がございます。 

 



６．継続・退会・強制退会 

① 継続 

施設利用の有無に関わらず、退会のお届けがない場合は、自動継続となります。 

決済後の費用は、いかなる場合でも返金いたしかねますので予めご了承ください。 

 

② 退会 

退会の際は、予約管理システム hacomono よりお手続きください。 

当月 10 日までにお手続きいただいた場合は、翌月より退会となります。 

 

③ 強制退会 

・会費やその他の支払いを 2 カ月滞納された場合。 

・施設利用のマナー（利用時間を守らない、施錠ができていない、電気・水道・空調等の利用の 

仕方）が著しく悪い方。 

・規約にある内容を守っていただけない方。 
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